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Affidamento del servizio di Gestione dell’Ufficio Tributi in outsourcing.
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BANDO DI GARA

Il Responsabile dell’area Finanziaria

rende noto

che il COMUNE DI PIETRAPAOLA espleterà un pubblico incanto per l'affidamento 
del servizio di gestione dell’Ufficio Tributi comunale in outsourcing.

Amministrazione  Aggiudicatrice:  COMUNE  DI  PIETRAPAOLA  –   Via  SANTA 

MARIA n° SNC

Tel. 0983/994013 – INT. 3  fax. 0983/995873 e-mail ragioneria@comunepietrapaola.it

Responsabile del procedimento : Dr. Bruno Morise Guarascio

Recapiti: tel. 0983/994013 - int. 3 fax 0983/995873

Tipo di appalto: Servizi pubblici

N°. di riferimento CIG : 0535324356
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ARTICOLO 1 OGGETTO DELLA GARA :

Le Entrate Comunali oggetto dei Servizi posti a gara sono :

A) Tassa rifiuti solidi urbani; (Tarsu)
B) Imposta Comunale sugli Immobili; (ICI)
C) Tassa per l’Occupazione spazi ed aree pubbliche (Tosap)
D) Imposta Comunale sulla Pubblicità (ICP)
E) Servizio Idrico Integrato (SII)

L’affidatario dovrà garantire la perfetta funzionalità del Sistema Entrate con risorse 
umane  e  strumentali  proprie,  in  grado  di  assicurare  in  ogni  ambito  e  fase  del 
servizio, dalla acquisizione della denuncia, alla verifica dei cespiti e soggetti passivi, 
all’accertamento,  alla riscossione,  alla gestione del  contenzioso ad ogni livello e 
grado, alla riscossione coattiva, la necessaria efficacia del servizio, resta in ogni 
caso  nella  competenza  del  Funzionario  responsabile  del  servizio  tributi 
l’approvazione con atto determinativo dei ruoli  ordinari e coattivi afferenti le varie 
fattispecie di tributo, nonché la fissazione delle scadenze per la riscossione, oltre il 
visto di autorizzazione sugli atti di avvisi di accertamento ,di liquidazione , di rettifica 
e d’ufficio dei tributi oggetto della riscossione .

I servizi oggetto della concessione, che saranno più dettagliatamente esplicitati nel 
Capitolato di Gara, sono sinteticamente :

R1)  Servizio  di  riscossione  dei  pagamenti  volontari  effettuati  dai  contribuenti  a 
fronte di avvisi ordinari emessi dalla Ditta affidataria, inerenti la Tassa rifiuti solidi 
urbani  (TARSU) comprese le addizionali  comunali  e provinciali,  il  Servizio Idrico 
Integrato,  l’Imposta  Comunale  sugli  Immobili  (ICI),  l’Imposta  Comunale  sulla 
Pubblicità e la Tassa per l’occupazione di spazi ed aree pubbliche. Il servizio dovrà 
includere tutti i servizi propedeutici, connessi e complementari. (per il contenuto dei 
servizi vedi capitolato di gara articolo 2 paragrafo R1)
R2)  Servizio di  riscossione coattiva di  tutte  le entrate comunali.  Il  servizio dovrà 
includere tutti i servizi propedeutici, connessi e complementari. (per il contenuto dei 
servizi vedi capitolato di gara articolo 2 paragrafo R2)
S1) Servizio di  gestione delle attività di  gestione corrente dei singoli  Tributi  e di 
accertamento delle evasioni Ici, Tarsu, Icp e Tosap (Front- Office e back –Office). 
Il  servizio include:  la gestione dello sportello dei  contribuenti,  l’acquisizione ed il 
trattamento  delle  differenti  tipologie  di  pratiche  (dichiarazioni,  comunicazioni, 
istanze di  annullamento/rettifica in autotutela,  istanze di  agevolazione, istanze di 
rimborso, istanze di rateizzazione ecc), il supporto alla gestione del contenzioso, il 
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trattamento dei dati per gli interscambi informatici con l’Agenzia delle Entrate e con 
l’Agenzia del Territorio e tutto quanto altro necessario. 
S2)  Servizio di accertamento degli omessi e ritardati versamenti, di accertamento 
delle evasioni e di riscossione dei pagamenti spontanei effettuati dai contribuenti a 
fronte degli avvisi di accertamento emessi dalla Ditta aggiudicataria, con riferimento 
alla Imposta comunale sugli immobili (ICI), alla Tassa per lo smaltimento dei rifiuti 
solidi  urbani  (Tarsu),  alla  Tassa  per  l’occupazione  di  spazie  e  aree  pubbliche 
(Tosap) e all’Imposta Comunale sulla Pubblicità (ICP). Il servizio dovrà includere le 
rilevazioni  annuali  dei  consumi  idrici  e  l’individuazione  delle  situazioni  di 
evasione/elusione,  la  produzione  e  notifica  degli  avvisi  di  accertamento  e  tutto 
quanto altro necessario. (per il contenuto dei servizi vedi capitolato di gara articolo 2 
paragrafo S2)

I  servizi  oggetto  del  presente  Bando  di  gara  dovranno  essere  espletati  dal 
Concessionario, con riferimento a tutte le annualità di durata del contratto per la 
Riscossione ordinaria ed a tutte le annualità non prescritte alla data di stipula del 
contratto per la Riscossione Coattiva e per il Servizio di accertamento e liquidazione 
dei tributi.

ARTICOLO 2 LUOGO DI ESECUZIONE DEI SERVIZI:

Territorio  del  Comune  di  PIETRAPAOLA,  sedi  centrali  operative  della  società 
aggiudicataria e ufficio periferico ubicato nel territorio del Comune.

ARTICOLO 3 PROCEDURA DI GARA:

L’Appalto in oggetto sarà espletato con le modalità previste dal Decreto Legislativo 
n°163/2006 e precisamente con la procedura aperta di cui agli artt. 54 e dell’art. 55 
del  Decreto  Legislativo  n°163/2006  e  sarà  aggiudicato  in  base  alla  offerta 
economicamente più vantaggiosa ai sensi dell’articolo 83 del Decreto Legislativo n
°163/2006;

ARTICOLO 4 CALCOLO DEI CORRISPETTIVI: 

I corrispettivi per la Ditta aggiudicataria sono calcolati come di seguito indicato :
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Le  Ditte  concorrenti  indicheranno  nella  offerta  economica  gli  aggi  percentuali 
richiesti  AR1,  AR2,  AS1,  a  fronte  dei  differenti  servizi  oggetto  della  gara,  che 
saranno  applicati  percentualmente  per  la  determinazione  dei  corrispettivi  CR1, 
CR2, CS1, della Ditta aggiudicataria con le modalità di seguito riportate:

Il  corrispettivo CR1 (IVA ESCLUSA se dovuta) riferito al servizio R1 ( servizio di 
riscossione  dei  pagamenti  volontari  effettuati  dai  contribuenti  a  fronte  di  avvisi 
ordinari  emessi  dalla Ditta affidataria,  inerenti  la TARSU, l’  ICI,  il  Servizio Idrico 
Integrato, la Tosap e l’ICP), sarà determinato applicando l’aggio percentuale AR1 a 
tutte  le  somme  effettivamente  incassate  a  titolo  di  Tassa  rifiuti  solidi  urbani 
(TARSU) comprese le addizionali comunali e provinciali, di ICI, di ICP, di Tosap e di 
Servizio Idrico Integrato, derivanti dai pagamenti volontari dei contribuenti effettuati 
con  qualsiasi  modalità,  a  fronte  di  avvisi  ordinari  e  comunicazioni  che vengono 
inviate dalla Ditta affidataria.
Il  corrispettivo CR2 (IVA ESCLUSA se dovuta)  riferito  al  servizio R2 (servizio di 
riscossione  coattiva  di  tutte  le  entrate)  sarà  determinato  applicando  l’aggio 
percentuale AR2 a tutte le somme relative a tributi, tasse, imposte, oneri, canoni, 
interessi,  sanzioni  effettivamente  ed  a  qualsiasi  titolo  riscosse  dalla  Ditta 
aggiudicataria  derivanti  dai  pagamenti  effettuati  dai  contribuenti,  con  qualsiasi 
modalità, a fronte di atti e procedimenti di natura coattiva.

Il corrispettivo CS1 (IVA ESCLUSA se dovuta) riferito ai servizi S1 e S2 (Servizio di 
Front-  Office  di  Back-  Office  e servizio  di  accertamento  degli  omessi  e  ritardati 
versamenti, di accertamento delle evasioni e di riscossione dei pagamenti volontari 
effettuati  dai contribuenti  a fronte degli avvisi di accertamento emessi dalla Ditta 
aggiudicataria, con riferimento alla Imposta comunale sugli immobili ICI, alla Tassa 
rifiutisolidi urbani (TARSU) ed alle connesse addizionali, all’ICP e alla Tosap) sarà 
determinato  applicando  l’aggio  percentuale  AS1  a  tutte  le  somme  relative  a 
imposta, interessi, sanzioni, effettivamente ed a qualsiasi titolo riscosse dalla Ditta 
aggiudicataria  a  fronte  dei  pagamenti  effettuati  dai  contribuenti  con  qualsiasi 
modalità, derivanti da atti di accertamento ICI, Tarsu, Tosap e Icp emessi dalla Ditta 
aggiudicataria e riscossi con versamenti volontari od a seguito di atti e procedimenti 
coattivi.

I compensi così determinati remunerano ogni e qualsiasi spesa e costo di gestione, 
ad esclusione delle spese di  notifica e delle altre spese direttamente  ripetibili  o 
comunque addebitabili direttamente ai contribuenti/utenti, che saranno recuperate 
dal concessionario con le modalità indicate nel capitolato tecnico di gara.

Il  valore degli  Aggi esprimibili  in  offerta  dalle imprese partecipanti  alla gara non 
potrà in ogni caso eccedere i seguenti massimali :
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- per l’Aggio AR1 il valore massimo è 8,00% (ottopercento);
- per l’Aggio AR2 il valore massimo è 18,00% (diciottopercento);
- per l’Aggio AS1 il valore massimo è 35,00% (trentacinquepercento);

ARTICOLO 5 VALORE DEL CONTRATTO :

Il  valore  presunto  complessivo  dell’appalto  è  stimato  in  Euro  70.000,00  (euro 
settantamila/00) considerando tutti gli anni di durata contrattuale.

ARTICOLO 6 DURATA DELLA CONCESSIONE :

La durata della concessione è fissata al 31 dicembre del quinto anno successivo a 
quello della stipula del contratto.

Qualora la normativa vigente al momento della scadenza contrattuale lo consenta, 
l’amministrazione potrà disporre il rinnovo della concessione per la durata massima 
ammessa  ex lege ovvero per un periodo più breve, sempre che il concessionario 
presti il proprio consenso.

ARTICOLO 7 SOGGETTI AMMESSI A PARTECIPARE ALLA GARA:

L’appalto è riservato agli iscritti all’Albo Ministeriale dei soggetti abilitati ad effettuare 
attività  di  liquidazione e di  accertamento  dei  tributi  e  quelle  di  riscossione delle 
entrate  degli  Enti  Locali,  previsto  dall’art.  53  del  D.  Lgs.  n°446/1997  come 
disciplinato  dal  D.M.  n°289/2000  e  successive  modifiche  ed  integrazioni  e  dalla 
Legge n°2 del 28.01.09 e successive modifiche ed integrazioni,  aventi  il  capitale 
sociale  richiesto  dalla  legislazione  vigente  per  l’affidamento  dei  servizi  di 
riscossione ed accertamento delle entrate comunali. 
Possono partecipare alla  gara i  soggetti  di  cui  all’art.  34 del  D.  Lgs.  n°163/2006, 
costituiti da imprese singole, imprese riunite o consorziate ex artt. 35, 36 e 37 D. Lgs. n
°163/2006, ovvero che intendano riunirsi o co nsorziarsi ex art. 37, comma 8, D. Lgs. n
°163/2006  ,  purché ciascuno dei soggetti  raggruppati  o raggruppandi  possegga i 
suddetti requisiti.
Gli  operatori  economici  non  italiani,  stabiliti  in  un  paese  dell’Unione  Europea, 
devono presentare, ai sensi dell’art. 1, comma 224, della Legge n°244/2007, una 
certificazione rilasciata dalla competente autorità dello Stato di stabilimento dalla 
quale deve risultare  la  sussistenza dei  requisiti  equivalenti  a  quelli  previsti  dalla 
normativa italiana del settore.
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Non saranno ammessi alla gara i concorrenti che si trovino fra di loro in una delle 
situazioni di controllo di cui all’art.  2359 del codice civile e che si trovino in una 
situazione di  collegamento  di  tipo  sostanziale  con altro  concorrente,  tale  che le 
relative offerte siano imputabili ad un unico centro decisionale.
E’ vietata qualsiasi modificazione alla composizione dei raggruppamenti temporanei 
e  dei  consorzi  ordinari  di  concorrenti  rispetto  a  quella  risultante  dall'impegno 
presentato in sede di offerta.
E' fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in più di un raggruppamento 
temporaneo o consorzio ordinario di  concorrenti,  ovvero di  partecipare alla gara 
anche  in  forma  individuale  qualora  vi  abbia  partecipato  in  raggruppamento  o 
consorzio ordinario di concorrenti.
E'  vietata  la  partecipazione alla  medesima procedura  di  affidamento  all’impresa 
aderente  al  consorzio  stabile,  indicata  dal  consorzio  medesimo,  in  sede  di 
presentazione dell’offerta, quale impresa per cui il consorzio concorre; in caso di 
inosservanza di tale divieto si applica l'articolo 353 del codice penale. E' vietata la 
partecipazione all’impresa aderente a più di un consorzio stabile.
Ai fini di cui sopra i consorzi di cui al comma 1, lett. b) e c) dell’art. 34 del D. Lgs. n
°163/2006,  sono  tenuti  ad  indicare,  in  sede  di  offerta,  per  quali  consorziati  il 
consorzio concorre; in caso di violazione del divieto dei consorziati di partecipare, in 
qualsiasi altra forma, alla gara, saranno esclusi dalla medesima sia il consorzio sia 
il consorziato.

ARTICOLO 8 REQUISITI DI PARTECIPAZIONE

8.1. Requisiti di ordine generale e professionale:

Sono esclusi dalla partecipazione alla gara i soggetti che si trovano nelle condizioni 
di  cui  all’art.  38,  comma 1,  del  D.  Lgs.  n°163/2006  e  successive  modifiche  ed 
integrazioni ed in particolare i soggetti: 
a)  che  si  trovano  in  stato  di  fallimento,  di  liquidazione  coatta,  di  concordato 
preventivo, o nei cui riguardi sia in corso un procedimento per la dichiarazione di 
una di tali situazioni; 
b) nei cui confronti è pendente procedimento per l'applicazione di una delle misure 
di prevenzione di cui all'articolo 3 della legge 27 dicembre 1956, n. 1423 o di una 
delle cause ostative previste dall’articolo 10 della legge 31 maggio 1965, n. 575; 
l’esclusione e il divieto operano se la pendenza del procedimento riguarda il titolare 
o il direttore tecnico, se si tratta di impresa individuale; il socio o il direttore tecnico 
se si tratta di società in nome collettivo, i soci accomandatari o il direttore tecnico se 

Pagina 8 di 1



si tratta di società in accomandita semplice, gli amministratori muniti di poteri di 
rappresentanza o il direttore tecnico, se si tratta di altro tipo di società;
c) nei cui confronti è stata pronunciata sentenza di condanna passata in giudicato, o 
emesso  decreto  penale  di  condanna  divenuto  irrevocabile,  oppure  sentenza  di 
applicazione della pena su richiesta, ai sensi dell'articolo 444 del codice di procedura 
penale,  per reati  gravi  in  danno dello Stato o della Comunità che incidono sulla 
moralità professionale; è comunque causa di esclusione la condanna, con sentenza 
passata  in  giudicato,  per  uno  o  più  reati  di  partecipazione  a  un’organizzazione 
criminale,  corruzione,  frode,  riciclaggio,  quali  definiti  dagli  atti  comunitari  citati 
all’articolo 45, paragrafo 1, direttiva CE 2004/18; l’esclusione e il divieto operano se 
la sentenza o il decreto sono stati emessi nei confronti: del titolare o del direttore 
tecnico se si tratta di impresa individuale; del socio o del direttore tecnico, se si 
tratta di società in nome collettivo; dei soci accomandatari o del direttore tecnico se 
si tratta di società in accomandita semplice; degli amministratori muniti di potere di 
rappresentanza o del direttore tecnico se si tratta di altro tipo di società o consorzio. 
In ogni caso l’esclusione e il divieto operano anche nei confronti dei soggetti cessati 
dalla carica nel  triennio  antecedente la data di  pubblicazione del  bando di  gara, 
qualora  l'impresa  non  dimostri  di  aver  adottato  atti  o  misure  di  completa 
dissociazione  della  condotta  penalmente  sanzionata;  resta  salva  in  ogni  caso 
l'applicazione dell'articolo 178 del codice penale e dell'articolo 445, comma 2, del 
codice di procedura penale; 
d) che hanno violato il  divieto di intestazione fiduciaria posto all'articolo 17 della 
legge 19 marzo 1990, n. 55;
e)  che  hanno  commesso  gravi  infrazioni  debitamente  accertate  alle  norme  in 
materia di sicurezza e a ogni altro obbligo derivante dai rapporti di lavoro, risultanti 
dai dati in possesso dell'Osservatorio dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi 
forniture;
f) che, secondo motivata valutazione della stazione appaltante, hanno commesso 
grave negligenza o malafede nell'esecuzione delle prestazioni affidate dalla stazione 
appaltante  che  bandisce  la  gara;  o  che  hanno  commesso  un  errore  grave 
nell’esercizio della loro attività professionale, accertato con qualsiasi mezzo di prova 
da parte della stazione appaltante;
g) che hanno commesso violazioni, definitivamente accertate, rispetto agli obblighi 
relativi al pagamento delle imposte e tasse, secondo la legislazione italiana o quella 
dello Stato in cui sono stabiliti;
h) che nell'anno antecedente la data di pubblicazione del bando di gara hanno reso 
false  dichiarazioni  in  merito  ai  requisiti  e  alle  condizioni  rilevanti  per  la 
partecipazione alle procedure di gara e per l'affidamento dei subappalti, risultanti dai 
dati  in  possesso  dell'Osservatorio  dei  contratti  pubblici  relativi  a  lavori,  servizi 
forniture;
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i) che hanno commesso violazioni  gravi,  definitivamente accertate, alle norme in 
materia di contributi previdenziali e assistenziali, secondo la legislazione italiana o 
dello Stato in cui sono stabiliti;
l) che non presentino la certificazione di cui  all’articolo 17 della legge 12 marzo 
1999, n. 68, salvo il  disposto del  comma 2 del  medesimo art.  38 del D. Lgs. n
°163/2006;
m) nei cui confronti  è stata applicata la sanzione interdittiva di cui all’articolo 9, 
comma  2,  lettera  c),  del  decreto  legislativo  dell’8  giugno  2001  n°231  o  altra 
sanzione  che  comporta  il  divieto  di  contrarre  con  la  pubblica  amministrazione 
compresi i provvedimenti interdittivi di cui all'articolo 36-bis, comma 1, del decreto-
legge 4 luglio 2006, n. 223, convertito, con modificazioni, dalla legge 4 agosto 2006, 
n. 248;
n) (lettera m-ter del comma 1 dell’art. 38) di cui alla precedente lettera  b) che, 
anche in assenza nei loro confronti  di  un procedimento per l’applicazione di una 
misura di prevenzione o di una causa ostativa ivi previste, pur essendo stati vittime 
dei reati previsti e puniti dagli articoli 317 e 629 del codice penale aggravati ai sensi 
dell’articolo  7  del  decreto-legge  13  maggio  1991,  n.  152,  convertito,  con 
modificazioni, dalla legge 12 luglio 1991, n. 203, non risultino aver  denunciato i 
fatti all’autorità giudiziaria, salvo che ricorrano i casi previsti dall’articolo 4, primo 
comma,  della  legge  24  novembre  1981,  n.  689.  La  circostanza  di  cui  al  primo 
periodo  deve  emergere  dagli  indizi  a  base  della  richiesta  di  rinvio  a  giudizio 
formulata nei confronti dell’imputato nei tre anni antecedenti alla pubblicazione del 
bando e deve essere comunicata, unitamente alle generalità del soggetto che ha 
omesso  la  predetta  denuncia,  dal  procuratore  della  Repubblica  procedente 
all’Autorità di cui all’articolo 6, la quale cura la pubblicazione della comunicazione sul 
sito dell’Osservatorio; 
o) (lettera m-quater del comma 1 dell’art. 38) che si trovino, rispetto ad un altro 
partecipante alla medesima procedura di affidamento, in una situazione di controllo 
di cui all'articolo 2359 del codice civile o in una qualsiasi relazione, anche di fatto, se 
la situazione di controllo o la relazione comporti che le offerte sono imputabili ad un 
unico centro decisionale. Si applica in tale ipotesi l’art. 38, comma 2 del D. Lgs. n
°163/2006.

8.2. Requisiti di capacità professionale:

Si  considerano in  possesso dei  requisiti  di  capacità professionale  le  imprese che 
sono in possesso di: 
a) iscrizione alla C.C.I.A.A. per servizi analoghi all’oggetto del presente appalto; per i 
soggetti  con sede in altri  Stati  membri,  iscrizione in uno dei  registri  commerciali 
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dello Stato di appartenenza di cui all’art. 39 del D.Lgs. n°163 del 12.04.2006. Le 
Cooperative  e  i  Consorzi  di  Cooperative,  altresì,  devono  essere  iscritti, 
rispettivamente, nell’apposito Registro Prefettizio e nello Schedario Generale della 
Cooperazione o nell'Albo Regionale delle Cooperative, ove istituito;
b) iscrizione nell’apposito Albo, istituito ai sensi dell’art. 53 del D.Lgs. n° 446/97 
presso il Ministero delle Finanze, con capitale sociale interamente versato, adeguato 
secondo  la  legislazione  vigente  per  l’affidamento  dei  servizi  di  riscossione  ed 
accertamento delle entrate comunali;
c) certificazione di qualità ISO 9001:2000 rilasciata da soggetti accreditati ai sensi 
delle  norme  europee  della  serie  UNI  CEI  EN  45000  per  l’accertamento  e  la 
riscossione dei tributi locali oggetto di gara.

8.3 Requisiti di capacità economica/finanziaria - tecnica/organizzativa:

Si considerano in possesso di adeguata capacità economica e finanziaria le imprese 
che:
a) hanno effettuato, o hanno in corso, nell’ultimo triennio antecedente la data di 
pubblicazione del presente bando di gara, in almeno 5 Comuni i seguenti servizi: 
gestione  dello  sportello  del  contribuente,  delle  attività  di  accertamento  delle 
evasioni, della riscossione volontaria e coattiva, del contenzioso nelle Commissioni 
tributarie provinciali con riferimento ad ICI e TARSU;
b)  hanno  realizzato  un  fatturato  globale  d'impresa  negli  ultimi  tre  esercizi 
(2007-2008-2009) relativo ad attività di gestione e riscossione di entrate dei Comuni 
non inferiore a € 1.000.000,00 (un milione);
c) producano in sede di gara idonee dichiarazioni  bancarie attestanti  l’affidabilità 
dell’impresa (almeno 2);
d)  hanno avuto  un  numero  medio  annuo  di  dipendenti  negli  ultimi  tre  esercizi 
(2007-2008-2009) superiore a venti unità. 
Ai  fini  del  conseguimento  della  capacità  richiesta  è  inoltre  consentito  il  ricorso 
all’istituto dell’avvalimento secondo le modalità previste e disciplinate dall’art. 49 del 
D.Lgs. n°163/2006 e successive modifiche ed integrazioni.

ARTICOLO 9 MODALITÀ DI PRESENTAZIONE DELLE DOMANDE:

Per  partecipare  alla  gara  i  soggetti  interessati  dovranno,  quale  condizione  di 
ammissione, far pervenire all’ Ufficio Protocollo del COMUNE DI Pietrapaola in Via 
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SANTA  MARIA,  n°  SNC   -  87060  PIETRAPAOLA  (COSENZA)  –  ITALIA 
alternativamente:
1) con raccomandata A/R a mezzo del servizio postale,
2) con raccomandata a mezzo di agenzia autorizzata,
3) con servizio di postacelere a mezzo del servizio postale,
4) con consegna a mano,

il plico contenente l’offerta, debitamente sigillato con ceralacca e controfirmato sui 
lembi di chiusura entro le ore 13:00 del giorno 16 NOVEMBRE 2010.
La mancanza di uno solo dei requisiti di cui sopra (modalità di trasmissione diversa 
da  quelle  elencate,  o  sigillatura  con  ceralacca,  o  controfirmatura  sui  lembi  di 
chiusura, o arrivo oltre il termine prescritto), sono causa di esclusione dalla gara.
Il  plico contenente l’offerta dovrà riportante  all’esterno,  oltre alla indicazione del 
mittente, la seguente dicitura :
NON APRIRE:  CONTIENE  OFFERTA  E  DOCUMENTAZIONE  PER LA   GARA 
RELATIVA  ALL’AFFIDAMENTO  IN  CONCESSIONE  DEL  SERVIZIO  DI 
GESTIONE,  ACCERTAMENTO  EVASIONE  E  RISCOSSIONE  VOLONTARIA  E 
COATTIVA DELLE ENTRATE TRIBUTARIE E PATRIMONIALI COMUNALI.
Il  recapito  del  plico  rimane  a  totale  carico  e  rischio  del  mittente.  La  Stazione 
Appaltante non avrà alcuna responsabilità per il mancato o tardivo ricevimento del 
plico stesso.
Il  plico  dovrà  contenere  3  (tre)  buste  anch’esse  sigillate  con  ceralacca  e 
controfirmate sui lembi di chiusura, a pena di esclusione, rispettivamente recanti, 
oltre  l’indicazione  della  Ditta  partecipante  comprensivo  di  numero  di  fax,  le 
seguenti diciture: 
-la prima (busta A), con la dicitura “Documentazione per l’ammissione”;
-la seconda (busta B), con la dicitura “Progetto tecnico”;
-la terza (busta C), con la dicitura “Offerta economica”;

ARTICOLO 10 BUSTA A DOCUMENTAZIONE PER L’AMMISSIONE:

La  busta  A  deve  contenere,  a  pena  di  esclusione,  tutta  la  documentazione  di 
seguito richiesta per la partecipazione alla gara che attesta, in conformità a quanto 
previsto dal Decreto Legislativo n°163/2006 , il possesso da parte delle imprese 
partecipanti dei requisiti di ordine generale, dei requisiti di capacità professionale, 
della qualificazione alla esecuzione dei servizi oggetto della gara, dei requisiti  di 
capacità economica e finanziaria e dei requisiti di capacità tecnica ed organizzativa:
La Busta A dovrà contenere, a pena di esclusione, la seguente documentazione:
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A - Domanda di partecipazione, redatta in bollo, sottoscritta dal titolare o legale 
rappresentante, corredata da copia del suo documento di identità non autenticato 
ed in corso di validità alla data di espletamento della gara.
B  -  Dichiarazione  attestante  il  possesso  dei  requisiti  di  ordine  generale 
necessari per la partecipazione alla gara:
Dichiarazione sostitutiva resa ai sensi e con le forme di cui agli art. 46 e 47 del 
D.P.R. n. 445/2000, sottoscritta dal legale rappresentante, corredata da copia del 
suo  documento  d’identità  non  autenticato  ed  in  corso  di  validità  alla  data  di 
espletamento della gara, con la quale l’impresa partecipante dichiari: 
1. l’insussistenza delle condizioni di esclusione dalla partecipazione alle procedure 
di  affidamento  delle  concessioni  e  degli  appalti  di  cui  all’art.  38  del  D.Lgs.  n
°163/2006, in capo ai soggetti espressament e richiamati dal medesimo articolo;
Nota bene: ai sensi dell’art. 38, comma 2 del D. Lgs. n°163/2006, il candidato deve 
indicare  anche  le  eventuali  condanne  per  le  quali  abbia  beneficiato  della  non 
menzione.
Nota bene: la valutazione della gravità delle cause di esclusione di cui alle lettere 
c), e), f), ed i) del comma 1 dell’art. 38 sopracitato spetta alla stazione appaltante, 
pertanto il concorrente deve dichiarare qualsiasi condanna o violazione relative alle 
cause di esclusione di cui alle medesime lettere c), e), f)  ed i) del comma 1 dell’art. 
38, in conformità al modello “A1” allegato al presente disciplinare.
2. di essere in regola con gli obblighi e gli adempimenti relativi alle norme tributarie;
3.  di  aver  preso  conoscenza  di  tutte  le  circostanze  generali  e  particolari  che 
possono influire sull’esecuzione dell'incarico e di aver ritenuto le condizioni stesse 
tali da consentire l’offerta; 
4. di accettare tutte le condizioni relative al servizio in oggetto e allo svolgimento 
della relativa gara, indicate nel bando di gara/disciplinare, nel capitolato speciale 
d'appalto e relativi allegati;
5. di applicare pienamente e integralmente ai propri addetti i contenuti economico – 
normativi della contrattazione nazionale del settore e dei contrattiintegrativi vigenti, 
con particolare riferimento al  rispetto  dei salari  minimi contrattuali  derivanti  dalla 
stessa;
6.  di  essere  in  regola  con  gli  obblighi  relativi  al  pagamento  dei  contributi 
previdenziali e assistenziali a favore dei lavoratori secondo la legislazione vigente;
7. di essere in regola con la normativa in tema di sicurezza per la tutela della vita e 
della salute dei lavoratori ai sensi del D. Lgs. n°81/2008 ed in particolare di aver 
effettuato  il  censimento  dei  rischi,  il  relativo  esame  e  la  definizione  delle 
conseguenti misure di sicurezza, inoltre che la propria organizzazione è adeguata 
per le prestazioni previste;
8. di aver valutato e tenuto in debita considerazione i costi derivanti dall’obbligo di 
rispettare  le  norme  di  cui  al  D.  Lgs.  n°81/2008  e  tutta  la  normativa  vigente  in 
materia di sicurezza e igiene del lavoro;
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9.  di  non  essersi  avvalso  dei  piani  individuali  di  emersione  di  cui  alla  legge 
n.383/2001;
ovvero
___  di  essersi  avvalso  dei  piani  individuali  di  emersione  di  cui  alla  legge 
n.383/2001, ma che il periodo di emersione si è concluso;
10.  di  non  partecipare  alla  gara  in  più  di  una  raggruppamento  temporaneo  o 
soggetto  di  cui  all’art.  34,  comma 1,  lettere  d),  del  D.Lgs.  n°163/2006  e s.m.i., 
ovvero  di  non  partecipare  simultaneamente  in  forma  individuale  ed  in 
raggruppamento temporaneo di imprese;
11. di acconsentire, ai sensi e per gli effetti del D. Lgs. n°196/2003, altrattamento 
dei dati personali per ogni esigenza connessa con l'espletamento della gara.

C  -  Documentazione  attestante  il  possesso  dei  requisiti  di  capacità 
professionale necessari per la partecipazione alla gara:
C1) Certificato di iscrizione alla C.C.I.A.A. di data non anteriore a sei mesi completo 
di nulla osta antimafia e dal quale si evinca che l’oggetto sociale include le attività di 
gestione e riscossione delle entrate dei Comuni.
C2)  Certificato  rilasciato  dal  Ministero  dell’Economia  e  delle  Finanze  attestante 
l’iscrizione  all’Albo  dei  soggetti  abilitati  ad  effettuare  attività  di  liquidazione  e  di 
accertamento dei tributi e quelle di riscossione dei tributi e delle altre entrate delle 
Province e dei Comuni ai sensi del comma 1 dell’art. 53 del Decreto Legislativo 15 
dicembre 1997,  n°446 e del  Decreto d el  Ministero  delle  Finanze 11 settembre 
2000,  n°289.  Se  l’impresa  partecipante  ha  sede  in  altro  Stato   della  Unione 
Europea potrà presentare una dichiarazione rilasciata dall’Organismo preposto nel 
Paese di appartenenza con la quale si attesti il possesso di requisiti equipollenti a 
quelli previsti dal suddetto Albo.
D  -  Documentazione  attestante  il  possesso  dei  requisiti  di  qualificazione 
necessari per la partecipazione alla gara:
D1)  Copia  conforme,  anche  non  autenticata,  della  certificazione  di  qualità  ISO 
9001:2000,  rilasciata  da  soggetti  accreditati  ai  sensi  delle  norme  europee  della 
serie UNI CEI EN 45000.
E - Documentazione attestante il possesso dei requisiti di capacità economica 
e finanziaria per la partecipazione alla gara:
E1) Dichiarazioni di n. 2 Istituti di credito attestanti l’affidabilità dell’Impresa.
E2) Dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante, 
corredata  da copia del  suo documento  d’identità  non autenticato  ed in corso di 
validità alla data di espletamento della gara, che il fatturato complessivo della Ditta 
partecipante  negli  ultimi  tre  esercizi  (2007,  2008  e  2009)  relativo  ad  attività  di 
gestione  e  riscossione  di  entrate  dei  Comuni  non  è  stato  complessivamente 
inferiore ad Euro 1.000.000,00 (Euro unmilione/zerocentesimi).
F - Documentazione attestante il possesso dei requisiti di capacità tecnica
ed organizzativa per la partecipazione alla gara:
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F1) Dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante, 
corredata  da copia del  suo documento  d’identità  non autenticato  ed in corso di 
validità  alla  data  di  espletamento  della  gara,  che  il  numero  medio  annuo  dei 
dipendenti della Ditta partecipante negli ultimi tre esercizi (2007, 2008 e 2009) è 
stato superiore a 20 (venti) unità.
F2) Dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante, 
corredata  da copia del  suo documento  d’identità  non autenticato  ed in corso di 
validità alla data di espletamento della gara, con la quale si dovrà attestare di avere 
effettuato o avere in corso nel triennio antecedente la data di  pubblicazione del 
presente bando di gara, i seguenti servizi:
gestione  dello  sportello  del  contribuente,  delle  attività  di  accertamento  delle 
evasioni, della riscossione volontaria e coattiva, del contenzioso nelle Commissioni 
tributarie provinciale e regionale con riferimento ad ICI e TARSU.
La dichiarazione dovrà indicare i singoli Comuni con i relativi abitanti ed i servizi 
erogati dalla Ditta partecipante. Il  numero minimo di comuni serviti  dovrà essere 
cinque.
G - Documentazione ai fini del rispetto della legalità :
G1) Dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante, 
corredata  da copia del  suo documento  d’identità  non autenticato  ed in corso di 
validità alla data di espletamento della gara, con la quale si dichiara di non trovarsi 
in  situazioni  di  controllo  o  di  collegamento  (formale  e/o  sostanziale  con  altre 
imprese partecipanti alla gara).
G2) Dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante, 
corredata  da copia del  suo documento  d’identità  non autenticato  ed in corso di 
validità alla data di espletamento della gara, con la quale si assume l’impegno a 
denunciare alla magistratura o agli organi di polizia ed in ogni caso alla Stazione 
Appaltante  ogni  illecita  richiesta  di  denaro,  prestazione  o  altra  utilità  ad  essa 
formulata prima della gara o nel corso dell’esecuzione del servizio, anche attraverso 
suoi agenti, rappresentanti o dipendenti e comunque ogni illecita interferenza nelle 
procedure di aggiudicazione o nella fase di svolgimento del servizio;
G3) Dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante, 
corredata  da copia del  suo documento  d’identità  non autenticato  ed in corso di 
validità  alla  data  di  espletamento  della  gara,  con  la  indicazione  delle  imprese 
subappaltatrici,  titolari  di  noli  nonché  titolari  di  contratti  derivati  e  subcontratti, 
comunque denominati,  nonché i relativi metodi di  affidamento, dichiarando che i 
beneficiari di tali affidamenti non hanno partecipato alla gara e non sono in alcun 
modo  collegati  direttamente  o  indirettamente  alle  imprese  partecipanti  alla 
medesima gara, in forma diretta o associata.
G4) Dichiarazione redatta in carta semplice, sottoscritta dal legale rappresentante, 
corredata  da copia del  suo documento  d’identità  non autenticato  ed in corso di 
validità alla data di espletamento della gara, con la quale si assume l’impegno a 
denunciare  immediatamente  alle  forze  di  polizia,  dandone  comunicazione  alla 
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Stazione Appaltante, ogni tentativo di estorsione, intimidazione o condizionamento 
di natura criminale in qualunque forma esso si manifesti nei confronti della Società, 
dei  componenti  la  compagine  sociale  o  dei  loro  familiari  (richiesta  tangenti, 
pressioni per indirizzare l’assunzione di personale o l’affidamento di lavori, forniture, 
servizi o simili a determinate imprese).
Le sopra riportate dichiarazioni di cui ai punti G1) G2) G3) G4) faranno parte dello 
stipulando  contratto  con  il  soggetto  aggiudicatario.  L’offerente  che  si  renderà 
responsabile  della  inosservanza di  una delle  predette  clausole sarà considerato 
inadempiente e pertanto si procederà alla dichiarazione di decadenza e rescissione 
del relativo contratto.
H - Quietanza comprovante l’avvenuto versamento della garanzia provvisoria:
Tale garanzia dovrà essere costituita nel rispetto delle norme contenute nell’art. 75 
del D.Lgs. n°163/2006. La presentazione della cauzione provvisoria è obbligatoria a 
pena di esclusione dalla gara. L’importo della garanzia è ridotto del cinquanta per 
cento per gli operatori economici ai quali venga rilasciata, da organismi accreditati, 
ai sensi delle norme europee della serie UNI CEI EN 45000 e della serie UNI CEI 
EN ISO/IEC 17000,  la certificazione del  sistema di  qualità  conforme alle norme 
europee della serie UNI CEI ISO 9000, ovvero la dichiarazione della presenza di 
elementi significativi e tra loro correlati di tale sistema.
I - Attestazione del versamento del contributo di euro 00,00 (0000/00) in favore 
dell’Autorità di Vigilanza per i contratti pubblici di lavori, servizi e forniture, con le 
modalità  ed  i  termini  di  cui  all’articolo  3  del  provvedimento  10/01/2007  della 
predetta Autorità, emanato in attuazione dell’art. 1, commi 65 e 67, della legge n
°266/2005.

Saranno  escluse  dalla  Gara  le  Imprese  partecipanti  per  le  quali  la  stazione 
appaltante dovesse verificare la non veridicità anche di uno solo dei punti oggetto 
delle sopra riportate dichiarazioni ed in particolare, ai sensi dell’art. 38  comma 1 
lettera f) del D. Lgs. n°163/2006, saranno automaticamente escluse dalla Gara le 
Ditte  partecipanti  che,  secondo  motivata  valutazione  della  stazione  appaltante, 
abbiano commesso grave negligenza o malafede nella esecuzione di prestazioni 
affidate alla medesima Ditta dalla stazione appaltante.
ARTICOLO 11 POSSESSO DEI REQUISITI ED ESCLUSIONE DALLA 

GARA:

A- La Domanda di partecipazione dovrà essere presentata e controfirmata a pena 
di  esclusione  dal  Rappresentante  legale  dell’impresa  partecipante;  in  caso  di 
Raggruppamenti  di  concorrenti  dovrà  essere  presentata  una  unica  domanda  di 
partecipazione  controfirmata  dai  Rappresentanti  legali  di  tutti  i  concorrenti 
raggruppati.
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B  -  Dichiarazione  attestante  il  possesso  dei  requisiti  di  ordine  generale 
necessari per la partecipazione alla gara:
I requisiti dichiarati devono essere tutti posseduti dalla impresa partecipante a pena 
di  immediata  esclusione dalla gara;  in  caso di  Raggruppamenti  di  concorrenti  o 
Consorzi,  la  dichiarazione  dovrà  essere  presentata  singolarmente  da  ciascun 
concorrente  raggruppato  o  consorziato.  I  requisiti  devono  essere  posseduti  al 
momento della presentazione dell’offerta a pena di esclusione. La Commissione di 
gara  si  riserva  di  accertare  presso gli  uffici  competenti  la  fondatezza di  quanto 
dichiarato dai concorrenti nei termini previsti dall’articolo 48 del D.Lgs. n°163/2006. 
In  caso  di  risultato  nega  tivo  di  tale  verifica,  la  Commissione  procederà  alla 
esclusione dalla gara del concorrente inadempiente.
C  -  Documentazione  attestante  il  possesso  dei  requisiti  di  idoneità 
professionale necessari per la partecipazione alla gara: 
I requisiti richiesti ai punti a) e b) dell’art. 8.2 devono essere posseduti dalla impresa 
partecipante  a  pena  di  esclusione  dalla  gara.  In  caso  di  Raggruppamento 
temporaneo di concorrenti o Consorzio, i requisiti a) e b) dell’art. 8.2 devono essere 
posseduti da tutti i concorrenti raggruppati o consorziati.
D  -  Documentazione  attestante  il  possesso  dei  requisiti  di  qualificazione 
necessari per la partecipazione alla gara:
La  certificazione  di  qualità  ISO  9001:2000,  richiesta  al  punto  c)  dell’art.  8.2, 
rilasciata da soggetti accreditati ai sensi delle norme europee della serie UNI CEI 
EN 45000 deve essere posseduta e prodotta dalla impresa partecipante a pena di 
esclusione dalla  gara;  In  caso di  Raggruppamento  temporaneo  di  concorrenti  o 
Consorzi, la suddetta certificazione di qualità deve essere posseduta e presentata 
da tutti i concorrenti raggruppati o consorziati a pena di esclusione dalla gara del 
Raggruppamento o del Consorzio. 
E - Documentazione attestante il possesso dei requisiti di capacità economica 
e finanziaria per la partecipazione alla gara:
Le dichiarazioni bancarie di cui al punto c) dell’art. 8.3 devono essere presentate 
dalla  impresa  partecipante  a  pena  di  esclusione  dalla  gara.  In  caso  di 
Raggruppamento  temporaneo  di  concorrenti  le  suddette  dichiarazioni  bancarie 
devono essere presentate da tutti  i concorrenti raggruppati  a pena di esclusione 
dalla gara del Raggruppamento.
Il requisito di cui al punto b) dell’art. 8.3 del fatturato complessivo negli ultimi tre 
esercizi relativo ad attività di gestione e riscossione di entrate dei Comuni, deve 
essere posseduto dalla impresa partecipante a pena di esclusione dalla gara. In 
caso di Raggruppamento temporaneo di concorrenti il suddetto requisito di cui al 
punto b) dell’art. 8.3 deve essere posseduto almeno dalla impresa mandataria del 
raggruppamento.
F - Documentazione attestante il possesso dei requisiti di capacità tecnica per 
la partecipazione alla gara:
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I requisiti richiesti nelle dichiarazioni di cui ai punti a) e d) dell’art. 8.3 devono essere 
posseduti  dalla impresa partecipante a pena di esclusione dalla gara. In caso di 
Raggruppamento temporaneo di concorrenti i suddetti requisiti di cui ai punti a) e d) 
dell’art.  8.3  possono essere posseduti  anche solo  dalla impresa mandataria  del 
Raggruppamento.
G  -  Documentazione  ai  fini  del  rispetto  della  legalità  nella  conduzione 
dell’appalto:
Le dichiarazioni di cui ai punti G1,G2,G3,G4 dell’art. 10 devono essere presentate 
dalla impresa partecipante a pena di esclusione dalla gara. In caso di Consorzi o di 
Raggruppamenti temporanei di concorrenti le suddette dichiarazioni di cui ai punti 
G1,G2,G3,G4 dell’art. 10 devono essere presentate da tutti i concorrenti consorziati 
o raggruppati a pena di esclusione dalla gara del Raggruppamento.
H - Quietanza comprovante l’avvenuto versamento della cauzione provvisoria: 
La  presentazione  della  cauzione  provvisoria  di  cui  al  punto  H  dell’art.  10  è 
obbligatoria a pena di esclusione dalla gara. 
I - Attestazione del versamento del contributo di euro 00,00 (___________/00) 
La presentazione della attestazione del versamento di cui al punto I dell’art. 10 è 
obbligatoria a pena di esclusione dalla gara.
ARTICOLO 12 BUSTA B “ PROGETTO TECNICO.
Il progetto tecnico dovrà essere redatto, a pena di esclusione, in lingua italiana e 
dovrà essere controfirmato in ogni sua pagina. Il progetto dovrà contenere tutti gli 
elementi idonei a definire in modo chiaro e preciso le modalità tecnico giuridiche di 
svolgimento  dell’attività  dei  servizi  oggetto  della  presente  gara,  con  riferimento 
specifico alle modalità organizzative, agli aspetti tecnici, a quelli della sicurezza dei 
dati e delle procedure, a quelli temporali.
ARTICOLO 13 BUSTA C “OFFERTA ECONOMICA” :
La Ditta partecipante dovrà indicare gli Aggi AR1, AR2, AS1, che intende richiedere.
Ciascuno degli aggi dovrà essere espresso in cifre ed in lettere e dovrà contenere 
due  cifre  decimali;  in  caso  di  discordanza  tra  i  due  valori,  la  Commissione 
valutatrice considererà prevalente l’indicazione in lettere.
Gli aggi richiesti non potranno superare i massimali precedentemente indicati per 
ciascuno di essi.
L’offerta  deve  essere  giustificata  ai  sensi  dell’art.  86,  comma  5,  del  D.  Lgs.  n
°163/2006.
L’offerta  economica  dovrà  essere  debitamente  sottoscritta  dal  legale 
rappresentante  della  impresa  partecipante  o  in  caso  di  raggruppamento  non 
costituito,  sottoscritta  da  ciascun  mandante  e  dall’impresa  mandataria.  Le  ditte 
partecipanti dovranno presentare l’offerta per tutti i servizi richiesti e non per parte 
di essi. Non saranno ammesse offerte parziali.
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ARTICOLO 14 MODALITÀ DI ESPLETAMENTO DELLA GARA
La gara avrà inizio alle ore 15:30 del primo giorno lavorativo successivo a quello 
fissato come scadenza per la presentazione delle offerte e sarà espletata presso la 
sede del COMUNE DI PIETRAPAOLA.
La seduta relativa all’ammissione dei concorrenti sarà pubblica. 
Saranno  ammessi  a  partecipare  alla  seduta  di  gara  i  legali  rappresentanti  dei 
concorrenti ovvero i soggetti, uno per ogni concorrente, muniti di specifica delega 
loro attribuita dai suddetti legali rappresentanti.
La commissione di gara, nella prima seduta pubblica, in primo luogo verificherà la 
regolarità e la integrità dei plichi ed escluderà le imprese partecipanti  i cui plichi 
risulteranno non integri o non correttamente sigillati o privi delle corrette diciture e 
firme esterne.
Successivamente, la commissione, procederà alla apertura dei plichi ed all'esame 
della  documentazione  contenuta  nella  Busta  A,  verificando  per  ogni  impresa 
partecipante la correttezza formale e sostanziale della documentazione presentata; 
la  commissione  provvederà  ad  escludere  le  imprese  partecipanti  la  cui 
documentazione non risulterà rispondente ai requisiti richiesti dal Bando di gara e 
ad ammettere alle fasi  successive le imprese partecipanti  la cui documentazione 
risulterà  rispondente.  La  commissione  potrà  richiedere  alle  imprese  partecipanti 
eventuali  chiarimenti  o  integrazioni  o  certificazioni  aggiuntive  rispetto  alla 
documentazione presentata, prima di escludere la impresa partecipante dalla gara.
La commissione, successivamente, in una o più sedute non pubbliche esaminerà i 
Progetti Tecnici delle imprese partecipanti rimaste in gara, riservandosi la facoltà di 
richiedere  eventuali  chiarimenti  ed  integrazioni.  La  commissione  provvederà  ad 
attribuire i punteggi ai Progetti tecnici con i criteri esposti nel successivo articolo 15 
comma 1 e predisporrà una graduatoria provvisoria dei punteggi tecnici attribuiti.
In una successiva seduta pubblica, infine, verranno resi noti i risultati ed i punteggi 
assegnati ai Progetti Tecnici e si procederà alla apertura delle Buste contenenti le 
offerte economiche.
La  commissione  controllerà  la  corretta  formulazione  delle  offerte  economiche  e 
provvederà  ad  escludere  le  imprese  partecipanti  la  cui  offerta  economica  non 
risulterà correttamente formulata.
La  commissione  provvederà  ad  attribuire  i  punteggi  alle  differenti  offerte 
economiche  in  ordine  crescente  di  punteggio  T  ottenuto  dai  concorrenti  nella 
graduatoria provvisoria dei progetti tecnici.
I  punteggi  alle  offerte  economiche  saranno  attribuiti  con  la  formula  e  modalità 
esposte nel successivo articolo 15 comma 2.
La  commissione  al  termine  della  assegnazione  dei  punteggi  E  alle  offerte 
economiche  attribuirà  il  punteggio  finale  complessivo  P  a  ciascun  concorrente 
sommando il punteggio T attribuito al progetto tecnico ed il punteggio E attribuito 
alla  offerta  economica  e  definirà  la  graduatoria  provvisoria  di  gara,  ponendo  in 
ordine decrescente i punteggi P attribuiti a tutti i concorrenti. Successivamente la 
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commissione procederà a verificare,  come previsto  dall’articolo 86 comma 2 del 
D.Lgs. n°163/2006, se l’offerta risultata prima nella graduatoria provvisoria di gara 
presenta condizioni anomale, verificando se, sia il punteggio attribuito alla offerta 
economica  sia  il  punteggio  attribuito  al  progetto  tecnico,  sono  entrambi  pari  o 
superiori ai quattro quinti dei corrispondenti punteggi massimi attribuibili previsti dal 
bando di gara.
Nella  valutazione  dell’anomalia  della  offerte  la  commissione  esaminerà  la 
documentazione  presentata  dalla  impresa  partecipante  a  giustificazione  della 
offerta economica ed in modo specifico valuterà che il valore economico dell’offerta 
ed  i  conseguenti  ricavi  esposti  nel  CONTO  ECONOMICO  presentato  a 
giustificazione della offerta economica siano adeguati e sufficienti per il rispetto del 
costo  del  lavoro,  del  costo  relativo alla  sicurezza e di  tutti  i  costi  necessari  per 
l’espletamento  delle  attività  enunciate  nel  progetto  tecnico.  A tale  proposito  i 
ricavi vanno opportunamente evidenziati  nel suddetto conto economico.  La 
commissione,  inoltre,  prima  di  escludere  la  impresa  partecipante  dalla  gara 
richiederà  alla  impresa  partecipante  di  presentare  ogni  ulteriore  elemento  che 
possa costituire giustificazione della offerta economica presentata e solo dopo aver 
valutato  gli  ulteriori  elementi  giustificativi,  se  essi  non  sono  ritenuti  congrui  o 
pertinenti,  la  commissione  escluderà  la  impresa  partecipante  e  riformulerà  la 
graduatoria provvisoria di gara effettuando il controllo circa la anomalia della offerta 
sulle nuova impresa risultante aggiudicataria.
Al termine delle operazioni la commissione definirà la graduatoria definitiva della 
gara  e  provvederà  ad  effettuare  la  aggiudicazione  provvisoria  della  gara  al 
concorrente che sarà primo nella graduatoria definitiva di gara.
La Commissione e la Stazione Appaltante si riservano la facoltà insindacabile di 
procedere  all’aggiudicazione  anche  nel  caso  in  cui  venga  presentata  una  sola 
offerta  valida,  ovvero  di  non  aggiudicare  affatto  nel  caso in  cui  siano  ravvisate 
insufficienti condizioni di convenienza per l’Ente o l’offerta non sia ritenuta congrua. 
In caso di risoluzione del contratto, la stazione appaltante si riserva di assegnare i 
servizi all'Impresa che avrà prodotto la seconda migliore offerta valida e ritenuta 
non anomala, con addebito al rinunciante dei maggiori oneri conseguenti.

ARTICOLO 15 MODALITÀ DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE:
Il punteggio massimo P attribuibile a ciascuna offerta è di 100 (cento) punti in base 
ai seguenti criteri:
- Progetto tecnico
- Offerta economica

Il punteggio P a ciascuna offerta sarà attribuito sommando il punteggio T attribuito 
al progetto tecnico al punteggio E attribuito alla offerta economica. Il punteggio T 
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per i progetti tecnici ed il punteggio E per le offerte economiche saranno attribuiti 
con i seguenti criteri e modalità :
1) Attribuzione del punteggio al Progetto tecnico (massimo punti 70):
Il  punteggio massimo T attribuibile a ciascun progetto  tecnico è di  70 (settanta) 
punti. Il punteggio a ciascun progetto tecnico sarà attribuito esaminando i seguenti
contenuti progettuali :
Descrizione Generale, Organizzazione e Funzionalità massimo 20 punti
Puntualità e completezza dei riferimenti legislativi massimo 5 punti
Modalità delle attività di accertamento evasioni massimo 10 punti
Completezza delle procedure della riscossione coattiva massimo 10 punti
Modalità di rendicontazione e riversamento massimo 10 punti
Soluzione informatica proposta : massimo 5 punti
sarà privilegiata una soluzione informatica che consenta la gestione integrata delle 
differenti entrate e le soluzioni che consentono la catalogazione ed archiviazione di 
tutte  le  differenti  pratiche  con  codifica  delle  pratiche  ed  attribuzione  di  causali 
specifiche alle diverse operazioni.
Servizi di supporto all’Ente ed ai contribuenti : massimo 5 punti
Sicurezza delle procedure e dei dati : massimo 5 punti
sarà privilegiata la soluzione informatica che prevede la gestione centralizzata dei 
dati e forme controllate di accesso da parte degli operatori.
La  determinazione  dei  punteggi  da  attribuire  è  fondata  su  valutazioni  di  tipo 
soggettivo, espresse dalla Commissione di gara rispetto ad ogni offerta ammessa; 
per  l’attribuzione  dei  punteggi  la  Commissione  procederà  formulando  propri 
insindacabili  giudizi  e  valutazioni  sulla  base  degli  elementi  desumibili  dalla 
documentazione  prodotta  dai  concorrenti,  con  riferimento  agli  elementi  di 
valutazione sopra esposti.

2) Attribuzione del punteggio alla Offerta economica
Il punteggio massimo E attribuibile a ciascuna offerta economica è di 30 (trenta) 
punti.
Il punteggio a ciascuna offerta economica sarà attribuito applicando la seguente 
formula :

        Si
Ei = 30 -    ------------------------
                  4,8 + (61,00 – Si)

- “Ei” è il punteggio attribuito alla offerta economica
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- il valore 61,00 è il valore massimo di “Si” ottenuto con la seguente formula
(AR1)+( AR2)+ (AS1)

applicando gli aggi massimi esprimibili in offerta
- per l’Aggio AR1 il valore massimo è 8,00% (ottovirgolazerozeropercento)
- per l’Aggio AR2 il valore massimo è 18,00% (diciottovirgolazerozeropercento)
- per l’Aggio AS1 il valore massimo è 35,00% (trentacinquevirgolazerozeropercento)

61,00=(8,00)+(18,00)+(35,00)

- “Si” è il valore attribuito all’offerta “i” applicando agli aggi AR1,AR2, AS1, offerti dal 
concorrente i-esimo, la seguente formula :
(AR1)+( AR2)+ (AS1)

ARTICOLO 16 CAUZIONE DEFINITIVA
A garanzia degli obblighi contrattuali, la Ditta aggiudicataria dovrà prestare a favore 
del Comune una garanzia fidejussoria pari al 10% dell’importo contrattuale con le 
modalità previste dall’articolo 113 del Decreto Legislativo n°163/2006.
L’importo della garanzia, e dei suoi eventuali  rinnovi,  è ridotto del cinquanta per 
cento per gli operatori economici ai quali venga rilasciata, da organismi accreditati, 
ai sensi delle norme europee della serie UNI CEI EN 45000 e della serie UNI CEI 
EN ISO/IEC 17000,  la certificazione del  sistema di  qualità  conforme alle norme 
europee della serie UNI CEI ISO 9000. Per usufruire di tale beneficio, il possesso 
del requisito deve essere segnalato chiaramente in sede di offerta e documentato 
nei modi prescritti dalle norme vigenti.
La  garanzia  sarà  progressivamente  annualmente  svincolata  con  l’avanzamento 
dell’esecuzione, nel limite del 75 per cento dell’iniziale importo garantito. 
Lo svincolo, nei termini e per le entità anzidetti, è automatico, senza necessità di 
benestare del Comune, con la sola condizione della preventiva consegna all’istituto 
garante, da parte della Ditta Aggiudicataria, degli stati di avanzamento dei lavori o 
di  analogo  documento,  in  originale  o  in  copia  autenticata,  attestanti  l’avvenuta 
esecuzione.  La  garanzia  sarà  rinnovata   annualmente  e  senza  interruzione  di 
continuità e dovrà in ogni caso coprire annualmente la quota non svincolata.
La mancata costituzione della garanzia ai sensi dell’art. 113 del Decreto Legislativo 
n°163/2006,  determina  la  decadenza  dell  ’affidamento  e  l’acquisizione  della 
cauzione provvisoria di cui al punto H dell’art. 10 del presente disciplinare.

ARTICOLO 17 ULTERIORI INFORMAZIONI E PRESCRIZIONI:
Si forniscono altresì le seguenti ulteriori informazioni e prescrizioni:
1) Il servizio risulta finanziato dalle entrate proprie.
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2) L'offerta presentata si considererà vincolante per i concorrenti per il periodo di 
giorni 180 decorrenti dalla data di apertura della gara, trascorsi i quali, senza che 
sia intervenuta la stipula del contratto o comunque una definitiva determinazione da 
parte  della  stazione appaltante,  gli  offerenti  avranno la facoltà  di  svincolarsi  dal 
proprio impegno;
3)  Ogni  difformità,  incompletezza  e  sussistenza  di  errori  sostanziali  nella 
documentazione richiesta, è motivo di esclusione a giudizio dell’Amministrazione.
4) I benefici derivanti dall’affidamento sono soggetti a decadenza, ai sensi dell’art. 
75 del D.P.R. 445/2000.
5) Il recapito del piego rimane ad esclusivo rischio del mittente ove per qualsiasi 
motivo lo stesso non giunga a destinazione in tempo utile.
6) Trascorso il termine fissato non viene riconosciuta valida alcuna offerta anche se 
sostitutiva od aggiuntiva di offerta precedente.
7) Non sono ammesse offerte  che recano abrasioni  o correzioni  nell’indicazione 
degli Aggi offerti.
8) Non è ammesso il richiamo a documenti allegati ad altra gara di appalto.
9) Non si darà corso alla apertura del plico che non risulti protocollato entro le ore 
13.00 del giorno 19 OTTOBRE 2010 o che non risulti pervenuto tramite i mezzi di 
trasmissione fissati nel presente bando o sul quale non sia apposto il mittente, la 
scritta relativa alla specificazione del servizio oggetto della gara, non sia sigillato 
con ceralacca e non sia controfirmato sui lembi di chiusura. 
10) L’amministrazione si riserva la facoltà insindacabile di non far luogo alla gara o 
di prorogarne la data, dandone comunicazione ai concorrenti senza che gli stessi 
possano accampare alcuna pretesa al riguardo.
11) Si procederà alla aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta.
12) Saranno considerate nulle le offerte condizionate, le offerte che giungeranno in 
ritardo per qualsiasi causa e/o risulteranno mancanti dei documenti richiesti.
13)  Per  la  rilevazione  dell'anomalia  delle  offerte  si  applicherà  quanto  previsto 
dall'art. 86, comma 2, del D.Lgs. n°163/06.
14)  Si  ricorda  che  si  possono  sostituire  le  documentazioni  richieste  con 
dichiarazioni  sostitutive  di  certificazione  ai  sensi  del  D.P.R.  n°445/2000.  Ogni 
certificato  dovrà  essere  sostituito  con  apposita  dichiarazione  e  non  saranno 
ammesse dichiarazioni cumulative.
15) Ove nel termine indicato dall’Amministrazione, che non potrà essere inferiore a 
35 (trentacinque) giorni lavorativi e superiore a 50 (cinquanta) giorni lavorativi dalla 
data  di  aggiudicazione,  la  Ditta  aggiudicataria  non  abbia  ottemperato  a  quanto 
richiesto per la stipula del contratto e non si sia presentata alla stipula del contratto 
nel giorno stabilito, l’Amministrazione avrà facoltà di ritenere come non avvenuta 
l’aggiudicazione.
16)  Tutte  le  comunicazioni  e  gli  scambi  di  informazioni  tra  l’amministrazione 
appaltante e gli operatori economici  possono avvenire solo ed esclusivamente a 
mezzo fax.
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17) Ai sensi del D.Lgs. n°196/2003 si precisa che il trattamento dei dati personali 
sarà improntato a liceità e correttezza nella piena tutela dei diritti dei concorrenti e 
della loro riservatezza; il trattamento dei dati ha finalità di consentire l’accertamento 
dell’idoneità  dei  concorrenti  a  partecipare  alla  procedura  di  affidamento  per  il 
servizio in  esame.  Il  responsabile  del  trattamento  dei  dati  è il  dr.  Bruno Morise 
Guarascio.

ARTICOLO 18 RINVII:
Per  quanto  non  previsto  nel  presente  bando  valgono  il  capitolato  di  gara,  le 
disposizioni di legge vigenti ed i regolamenti del Comune in materia di entrate.

ARTICOLO  19  ORGANISMO  COMPETENTE  PER  EVENTUALI 
RICORSI :
Tribunale Amministrativo Regionale della Calabria.

Pubblicazione  presso l’Albo Pretorio  del  Comune  di  PIETRAPAOLA dal  02/09/2010  al 
16/11/2010. Il presente disciplinare con i suoi allegati, il bando di gara e il capitolato d’oneri 
d’appalto,  sono  altresì  pubblicati  sul  sito  internet  del  Comune  di  PIETRAPAOLA 
all’indirizzo  www.comunepietrapaola.it  e  possono anche  essere  visionati  e  ritirati  presso 
l’ufficio tributi del comune PIETRAPAOLA. 

Il Responsabile del Procedimento
(dr. Bruno Morise Guarascio)
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